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重視員工身心 元大金推長新冠照護計畫 
金融業唯一 連 2年通過 ISO防疫指引驗證 

 
 全球已邁入與病毒共存的後疫情時代，元大金控致力打造健康職場，在嚴

格落實防疫措施同時，全面守護員工身心健康，盤點、整合內外部資源，推

動「染疫康復者職場照護計畫」，獲得員工高度好評；元大金控與旗下子公

司元大證券更是全國首間導入「ISO 45005新冠疫情期間工作安全指引」(以

下稱 ISO 防疫指引)、通過英國標準協會(BSI)驗證的金融機構，今年再次

通過驗證，連 2年獲國際認可。 

 

 針對受長新冠後遺症困擾的員工，元大金控整合資源推動「染疫康復者職

場照護計畫」，聘任中醫師、家庭醫學科醫師、物理治療師、職能治療師及

營養師組成的專家群，透過脈象評估、穴位針灸與按摩、運動營養、生理回

饋檢測或日常保養建議等，從去年 7月以來，共辦理 70場「職場長新冠健

康諮詢門診」，服務超過 1,000人次。 

 

 該項計畫獲得員工高度好評，有同仁表示，金融業承受較高的工作壓力，

確診後復工常感受記憶力不如以往、容易疲倦，透過計畫能與醫師一對一諮

詢，明顯感受到公司對員工健康的重視；有同仁說，醫師會針對個人健康情

況給予客製化建議，像是改變生活作息、調整飲食及運動習慣等，自己身體

的一些小毛病也因此改善。 

 

 元大金控集團在 2019年導入 ISO 45001職業安全衛生管理系統，金控

暨旗下證券、銀行、人壽、投信、期貨五大子公司於 2021年全數通過 BSI

第三方認證，為元大金控集團在職場安全規範打下厚實基礎；COVID-19病

毒在 2020年肆虐全球，金控與證券立即導入 ISO 45005防疫指引、通過

驗證，以積極行動完整規畫，評估疫情風險、照護員工心理健康，打造安
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全職場，今年持續通過驗證，防疫作為領先金融業。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖：元大金控辦理「職場長新冠健康諮詢門診」，服務超過 1,000人次 

 


